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In het voortdurend veranderende zakelijke
klimaat van vandaag de dag is het van cruciaal
belang om met medewerkers, klanten en
investeerders te kunnen communiceren, waar
zij zich ook bevinden.

Mshow® webconferencing is ontwikkeld om u

te helpen informatie te presenteren en idee€n
te delen via internet. Dankzij de services van
Mshow kunnen honderden organisaties effectief
communiceren met duizenden mensen over de
hele wereld en tegelijkertijd in niet-geringe
mate tijd en kosten besparen.

Het is bijzonder eenvoudig om een Mshow-
webvergadering op te zetten. Onze gespecialiseerde
eventmanagers houden zich bezig met alle details.
Een groot publiek bereiken? Het enige wat u nodig
hebt om maximaal 10.000 mensen te bereiken, is
een browser en een internetverbinding.
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Mshow is perfect geschikt voor:

« Bedrijfscommunicatie - Informatie verschaffen
aan medewerkers of aan de media.

» Relaties met investeerders - Financiéle gegevens
bekendmaken op de markt.

» Marketing - Nieuwe producten introduceren en
seminars organiseren.

« Training - Klanten of medewerkers voorzien van
interactieve, betaalbare online training.
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Mshow

Mshow is bedoeld om u te helpen grootschalige events te presenteren en via internet te communiceren
met een groot publiek. De services van Mshow voor volledig beheer van webconferencing, streaming
en interactieve uitzendingen maken het al honderden bedrijven en organisaties mogelijk om ideeéen te
delen met duizenden mensen over de hele wereld. Het resultaat? Een groter bereik en meer tijd voor
marketing, een kleinere verkoopcyclus en aanzienlijke tijd- en kostenbesparingen. Mshow maakt van
een gewone vergadering in een handomdraai een buitengewone gebeurtenis.

Breng uw boodschap over met maximale
impact en participatie

» Organiseer marketingseminars om bewustzijn
te kweken, de vraag aan te sturen en klantrelaties
op te bouwen.

» Bied online trainingen aan en bereik meer
mensen met een formule die een kopie lijkt van
de typische interactie van het klaslokaal.

e Introduceer nieuwe producten bij uw verkopers
of klanten, zonder ze achter hun bureau vandaan
te halen.

» Geef de nieuwste financiéle gegevens door aan
investeerders, op tijdige en accurate wijze.

» Doe interne mededelingen aan duizenden
medewerkers, zodat iedereen exact dezelfde
informatie krijgt.

Mshow maakt het u gemakkelijk, van A
tot Z

o Geen speciale vereisten om een show te
organiseren of bij te wonen, alleen maar een
telefoon en een pc met internetverbinding.

» Een volledig geintegreerde oplossing,
waaronder webconferencing, streaming en
interactieve uitzendingen.

Online reserveringen en beheer van
uitnodigingen om shows op te zetten en
aangepaste uitnodigingen en herinneringen te
versturen.

Services voor aangepaste content met extra
presentatieonderdelen, zoals animatie, Flash-
media en ingebedde audio en video.

Gespecialiseerde showmanagers om het event
van A tot Z te helpen organiseren.

Indrukwekkende showonderdelen zoals
multimediapresentaties (waaronder Flash-
media), webcasting (audio en video), delen van
toepassingen, webtours, annotatie (beschikbaar
op diapresentaties, delen van toepassingen en
webtours), interactieve polling, archivering van
shows en nog veel meer.

Rapportage na de show met onder meer
informatie over de deelnemers en pollingresultaten
van de live show. Als de show is gearchiveerd,
bevatten de rapporten gegevens over wie het
archief heeft bezocht en hoe lang. Rapporten
kunnen worden gedownload.

Schaalbare technologie is duizenden gebruikers
tegelijk van dienst.

Technische ondersteuning is beschikbaar om
elke vraag te beantwoorden naast daadwerkelijke
real-time ondersteuning tijdens een show.
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Elementen van Mshow

o Accountbeheer - De studioservice van Mshow e Archivering - Neem de show op, zodat u deze

biedt u de luxe dat u ogenblikkelijk een show kunt
starten, zodat u vooraf een show kunt boeken

met aangepaste elementen en details van actueel
geplande shows kunt bekijken/bewerken, naast
het beheren van de publiekslijst en de bibliotheek
met uw persoonlijke content... en alles binnen
een veilige SSL-omgeving.

Services voor aangepaste content - Mshow kan
u helpen bij het maken van vrijwel alles, van een
basale diapresentatie in PowerPoint™ tot volledige
multimediapresentaties. Extra elementen zijn
onder meer animatie, ingebedde audio en video,
evenals Flash-media.

Uitnodigingen - Mshow is geintegreerd met
Microsoft Outlook™, waardoor u vooraf aangepaste
uitnodigingen vol belangrijke showinformatie

en herinneringen aan zowel gespreksleiders

als deelnemers kunt e-mailen. Dit omvat een
connectiviteitstest voorafgaand aan de show, om
ervoor te zorgen dat niemand het live event mist.

» Showregistratie - Maak uw presentatie op
maat door in aanloop naar het event via een
eigen website informatie te verzamelen over uw
gasten. Voordat de live show begint, ontvangt de
gespreksleider een uitgebreid rapport.

» Diapresentatie - Bied uw publiek een
multimediapresentatie aan met animatie,
ingebedde video en audio en Flash-media.
Terwijl de gasten zich melden, worden uw
dia’s automatisch in het cachegeheugen van
hun systeem opgeslagen, zodat de presentatie
vlekkeloos verloopt, ongeacht de eigenschappen
van hun computer of de snelheid van de
internetverbinding.

e Streaming - Live audio en video kan worden
gestreamd en gesynchroniseerd met de
presentatie van de gespreksleider, waardoor uw
boodschap via internet bij een zo groot mogelijk
publiek terechtkomt.

te allen tijde kunt afspelen. Archivering is
ideaal voor degenen die de live vergadering
hebben gemist. Ze kunnen de gesynchroniseerde
presentatie zien en horen, met inbegrip van
geluid, dia’s, deling van toepassingen en
webtours. De show kan worden afgespeeld in
Real Player en Windows Media. Op aanvraag zijn
eveneens cd’s beschikbaar.

Archiefbeheer - Verzamel informatie over
iedereen die de gearchiveerde show heeft
geopend, zoals op welke datum en op welk
tijdstip de show is afgespeeld, door wie en hoe
lang. U kunt het archiefbeheer online in real-time
bekijken of downloaden.

Delen van toepassingen - Stel direct de
toepassing die u op uw pc uitvoert ter beschikking
van het publiek. Vergroot de interactie door de
besturing in handen te geven van deelnemers,
waardoor tijdens de show in real-time kan worden
samengewerkt.

Annotatie - Maak uw punt duidelijk door real-time
aantekeningen te maken op de diapresentatie,
terwijl een toepassing wordt gedeeld of een
webtour plaatsvindt.

Webtour - Neem de deelnemers mee op een
virtuele webtour. Ze surfen mee op uw browser en
zien wat u ziet.

Polling - Vraag feedback van uw publiek met

geplande pollingvragen. De polls worden binnen
de diapresentatie weergegeven en de resultaten
worden in real-time verzameld en gepubliceerd.

Publiekweergave - Bekijk de naam en de locatie
van iedereen die de show heeft bijgewoond.

Gedeelde besturing - Laat een andere
gespreksleider enige tijd de show besturen om
content te presenteren en toepassingen te delen.
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o Chatten - Stuur online berichten naar een e Mshow Co-Brand - Geef Mshow een eigen gezicht
bepaalde deelnemer of naar het hele publiek. door uw bestaande merkimago te benadrukken en
U kunt de chatoptie gebruiken voor interactieve dat door onze hele software heen op te nemen.
gesprekken of vraag-en-antwoordsessies. Sla de In 5 eenvoudige stappen bent u klaar om van de
berichten op en download ze naar uw desktop Mshow-software uw eigen software te maken.
zodat u ze later nog eens kunt bekijken. Een door u gekozen productnaam, pictogrammen

met het eigen merk op het bureaublad en uw
logo tijdens live shows op een prominente plaats
binnen de software.

o Beveiliging - Dankzij de ondersteuning voor
SSL-codering kunt u in een totaal beveiligde
omgeving zelfs vergaderingen organiseren waarin
strikt vertrouwelijke informatie aan de orde komt.  Volledig scherm - Presenteer uw dia’s, deel

een toepassing of leid een webtour voor de

deelnemers op volledig scherm.

Eventbeheer en technische ondersteuning -
Onze getrainde medewerkers kunnen onmiddellijk
live assistentie bieden en problemen oplossen om
het succes van het event te verzekeren.

» Landingspagina voor deelnemers na de show -
Als de show is afgelopen, laat u de deelnemers
achter op een vooraf bepaalde, door u gekozen
webpagina.

o Overzichtspagina voor/na de conferentie -
Verzamel en beheer voor of na de show op
een aangepaste overzichtspagina waardevolle
informatie over uw publiek. Vraag naar de
demografische gegevens van een deelnemer of
vraag om feedback over de presentatie.

Rapportage na de show - Verdiep uw inzicht
door een gedetailleerde lijst te bekijken met
degenen die de show hebben bijgewoond en met
hun reacties op de live pollingvragen. Rapporten
kunnen worden gedownload.
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Screenshots Mshow

The Leader’s Toolbar
(Werkbalk van de gespreksleider)
O Hiermee kan de gespreksleider de show besturen
en elementen gebruiken zoals dia’s, live delen
(L van toepassingen, webtours en chatten, en
=

bovendien zien wie het event bijwoont.
Contentviewer
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ey B e Pt P BB 1 De gespreksleider krijgt een miniatuurweergave

te zien van de content die wordt gepresenteerd,
zoals dia’s, het delen van toepassingen en
webtours.

Mshow
O Mshow kan een live videostream integreren
van de gespreksleider naar de deelnemers.

Chatten

Chatten kan worden gebruikt voor
interactieve gesprekken of voor vraag
en antwoord.
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Multimediapresentatie

Een multimediapresentatie omvat
onder meer animatie, Flash-media en
ingebedde audio en video.

welconje “f" r—_j,m'ff, s

Participant View (Weergave deelnemer)
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